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TU' NGUYEN TRO VE LA GI?

D6 1a viéc ban trd vé dat nude xuat than cda minh. Va chinh ban 1a
nguoi dua ra quyét dinh nay. Chuyén di nay giong nhu cho hanh khach
binh thudng. Cac nha churc trach khdng nhan dugce thong bao trude
khi ban dé&n. Ban luén cé thé quyét dinh khéng roi di.

LAM CACH NAO BE DANG KY TU'NGUYEN TRO VE?
Ban c6 thé lién hé vai mot trong nhiéu dau mai lién hé & Bi, trao d6i vé van
dé nay vdi nhan vién xa hoi hoac goi tdi téng dai mién phi 0800 327 45.

Al SE TO CHUC CHO TOI TRO' VE?

Fedasil chiu trach nhiém diéu phai chuong trinh tu nguyén tré vé. Té
chirc Di cu Quéc té€ (I0M) t6 chirc cac cudc trd vé nay bang may bay.
IOM va Caritas International phu trach hd trg sau khi téi noi.

TOI CO PHAI TRA TIEN KHONG?

Khong, ban khéng phai tra tién: Fedasil chi tra tién vé may bay
cling nhu tién phi chuyén chd tdi san bay. Ban phai tu |3y gidy
thong hanh cdia minh tai 1anh sw quan va ban sé nhan dugc tién
hoan lai khi r&i di.

TOI CO THE MANG THEO BAO NHIEU HANH LY?
Ban phai tuan tha cac gidi han vé hanh ly ctia hang

hang khéng: khong vugt qua sé lugng hanh ly cho

mdi ngudi, hoac trong lugng téi da. Do d6, ban phai

tu sap xép!

CO Al DI CUNG TOI KHONG?

Co, khi khai hanh & Bi, mot nguoi tir IOM sé chao don ban va dua
cho ban vé may bay cuing moi khoan tién trg cap, déng thai di cling
ban dén tram ki€m soéat ctra khau. Néu ban muén va néu c6 thé, mot
nguoi khac sé cé mat khi ban vé t6i dat nude cda minh. Ban sé dugc
yéu cau mang theo mot tdi nhya IOM d€ ho cé thé nhan ra ban.

CUQC SONG G DAT NUGC CUA TOI KHONG HE DE
DANG; TOI CO THE NHAN BUQC HO TRO Gl KHONG?

Chung t6i phéi hop véi cac dai tac dia phuong & quéc gia clia ban, ho cé
thé& gitip ban tai hoa nhap. Biéu nay cé thé lién quan dén viéc thiét lap
hoat déng kinh doanh cua riéng ban, trang trai chi phi y t&€ cho ban, hd
trg viéc lam cutia ban. Khong phai ai cling dugc nhan nhitng hé trg nay,
mai trudng hgp déu khac nhau. Vui long héi ngudi lién hé dé biét ban c
th& nhan dugc loai hd trg nao. Ngoai ra, théng thuting ban sé dugc nhan
mot khoan tién trg cap dé trd vé trude khi khai hanh.
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